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Ukladate data? A vite vlastné kam? — 3. ¢ast

O jakych datech je v tomto textu fec?

Zjednodusené feceno, jde o vSechna ta pismena a Cislice, ktera ve vasich organizacich nékdo natuka do
pocitacd. Samoziejmé, k pismenUtm a Cislicim pridejme fotografie a dalsi obrazky, zvukové nahravky,
videa a vlibec vSechno, co tvofite. To vSechno jsou data, kterd vase organizace vytvofila, vlastni je a
zodpovida za né.

Dnes to bude o cloudu.

VaZeny Ctenafi, pokud jsi v této chvili usoudil, Ze tenhle textik rozhodné, ale rozhodné neni pro tebe,
protoze tajemna alchymie cloudu je na tvé humanitni vzdélani a orientaci na ¢lovéka uz moc
nesrozumitelnd, dej tomuto ¢lanku jesté sanci.

Vynechame totiz technicka moudroslovi a definice. Dnes se zkusime podivat na data v cloudu jednoduse,
rozumné a z pohledu socidlnich sluzeb. Pravé tady ma totiz potencial byt (v souladu s oblibenym
pfislovim) dobrym sluhou.

Co je cloud a jak si ho predstavit?

Anglické slovo cloud neni v ¢estiné nic jiného nez oblak nebo mrak. Ve skutec¢nosti se nejedna o nic
nehmotného, ale jednd o redlné prostiedi — datové centrum. Mistnost, halu nebo celou budovu ve které
jsou umistény vykonné pocitace. Ty jsou schopny ,spocitat” praveé to, co jejich klient potfebuje. Dokazou
nabidnout nejrizné;jsi aplikace a sluzby. Ke klientdim se pak vysledky prace, ktera je odvedena na
serverech, dostéavaji pomoci bezpecné reseného propojeni internetem.

Kde se ptresné vzalo spojeni s oblackem dneska zkoumat nemusime. Pro uZivatele je to ale pfijemna
metafora. Vystihuje to, Ze v cloudu je mozné pracovat z jakéhokoliv mista. Staci se jednoduse pfihl3sit
z pocitacl, tabletl nebo mobill. Odkudkoliv. Funguje to samoziejmé jen tehdy, pokud mame potiebna
prava a pristupy pro prihlaseni a dostupny internet.

Budeme s cloudem umét pracovat?

Troufnu si tvrdit, Ze v cloudu dneska néjak pracujeme v béZném Zivoté témér vsichni. Pokud pouzivate
soukromy email, pokud jste nékdy vyuZzili elektronické nakupovani nebo se pfipojili do své banky, nejspis
jste pracovali v cloudu. Stejné je to, pokud tfeba kupujete jizdenku na autobus ¢i vlak, zkoumate znamky
svych déti v elektronické Zakovské knizce nebo se divate, co je nového na socidlnich sitich. Cloud se totiz
témér nepozorované stal ndstrojem pro nase kazdodenni ¢innosti.

Mohou byt cloudova feseni vyuzita v socialnich sluzbach?

Tato otazka je zodpovézena predem. Uz se totiZ vyuZivaji. Nejpouzivanéjsi informacni systémy uz dneska
pracuji v datovych centrech, tedy cloudu. Pokud organizace vyuzivaji nékteré ze znamych systéma pro
sdileni dat (tfeba nastroje Google nebo Microsoftu), pak se také pfipojuji ke cloudu. Podobné to plati o
vétsiné novéjsich dochazkovych systémt a tfeba i o objednavani stravy.

Pokud se na situaci v socialnich sluzbach podivame racionalné, mizeme se premyslet o tom, Ze vyuZziti
cloudovych feseni mize byt uzitecné. Znamena totiz, Ze organizace si objedna to, co opravdu potfebuje a

nakoupi to jako sluzbu. Nemusi pak interné resit vSechny ty servery, draty, virtualizace, databaze ¢i
aktualizace a mlze mit smluvné zajisténo treba i to, Ze systémy budou bezchybné pracovat po celych 24
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hodin, aniz by to znamenalo, Ze interni ,,ajtak” neodlozi svij mobil ani zubarském kfesle nebo na
dovolené.

Na co je potfeba dat si pozor?

Pfedchozi odstavce pUsobily trosku jako oslava cloudovych feseni, coZ je mozna tim, Ze kolem nich panuje
mnoho, ¢asto nepodloZenych, obav. V&fim, Ze socialnim sluzbam muze prenechani expertni , ajtacké”
prace specialistiim pfinést fadu vyhod. Patfi k nim vyse zminéna vysoka dostupnost dat, pfistup
,odkudkoliv”, zajisténi zaloh a bezpeci dat na strané sluzby.

Casto se v organizacich setkdvam s nazorem, e data v cloudu jsou vice ohrozena nez tehdy, kdyZ je mame
na svych pocitacich uvnitf organizace pékné pod kontrolou a ,,na ocich”. Jaké je tedy doporuceni pro
vybér dodavatele cloudovych sluzeb? Je dobré soustiedit se na opravdové profiky a upfednostnit
dodavatele, ktery ma svou techniku dobfe zabezpecenou, stara se o aktualnost vSech soucasti, bezpecné
s daty pracuje, rychle je dava klientdim k dispozici a rychle napravuje vzniklé nedostatky. Nebojte se jich
pfi vyjednavani smluvnich podminek ptat a pokud se vam dohodnuté feseni zalibi, klidné chtéjte provozni
prostiedi redlné navstivit.

Na organizacich pak samoziejmé zlistava dobré zajisténi vnitfni pocitacové sité a zajisténi znalosti
uzivatel(, ktefi musi své pFistupy umét dobfe pouZivat a chranit. Ani to neni maly ukol.

Co dodat zavérem? Na pocatku valky na Ukrajiné pozadala ukrajinska viada o pomoc velké poskytovatele
cloudovych sluzeb a své klicové informacni systémy presunula do datovych center Amazonu. Méla totiz
redlné obavy o jejich fungovani v pfipadé zni¢eni nebo napadeni serverd na vlastni Gzemi. Jestlize nasel
dobré feseni pro nahlou krizi cely stat, urcité ho dokdzeme postupné najit i pro socialni sluzby.

Jak je to tedy ve vasi organizaci? Kterda data ukladate do cloudovych ulozist? Jak je tam o né postarano?
Jak vypadaji smlouvy? Kam ukladaji data vasi soucasni dodavatelé informacnich systém(? Pouzivaji
bezpecnd datacentra? A byli jste se u nich podivat?
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